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KEUHDno-2022-254
Päätös osallistumishakemuksen hylkäämisestä vammaisten henkilöiden palvelujen 
hankinnan joustava sähköinen palveluntuottajarekisteri,​​ Iitu Hoiva-​​ ja hyvinvointipalvelut 
Oy

Hankintajärjestelmä ja kohde
Hankintayksikkö julkaisi 2.11.2023 hankintailmoituksen ja osallistumispyynnön 
numero KEUHDno-​2022-​254 ilmoituskanavissa www.hankintailmoitukset.fi ja 
Tarjouspalvelu.fi.

Hankintailmoituksella perustettiin vammaisten henkilöiden palvelujen hankinnan 
joustava sähköinen palveluntuottajarekisteri,​ jossa hankinnan kohteena ovat 
seuraavat vammaisille henkilöille tarkoitetut palvelut: valmennus,​ henkilökohtainen 
apu,​ erityinen osallisuuden tuki,​ tuettu päätöksenteko,​ vaativa moniammatillinen tuki,​ 
asumisen tuki,​ lapsen asumisen tuki,​ lyhytaikainen huolenpito,​ päivätoiminta ja 
työtoiminta.

Hankintajärjestelmän jakaantuu luokkiin seuraavasti:
Luokka 1 Henkilökohtainen apu
Luokka 2 Valmennus,​ erityinen osallisuuden tuki ja tuettu päätöksenteko
Luokka 3 Asumisen tuki,​ lapsen asumisen tuki,​ lyhytaikainen huolenpito ja vaativa 
moniammatillinen tuki
Luokka 4 Päivätoiminta,​ työtoiminta ja vaativa moniammatillinen tuki

Luokkia voidaan myöhemmin hankintajärjestelmän voimassaoloaikana lisätä. 
Hankinnan kohde hankintajärjestelmässä ja hankintajärjestelmän toiminta on kuvattu 
tarkemmin osallistumispyynnössä sekä sen liitteessä ”Palveluntuottajarekisterin 
periaatteet”.

Hankintamenettely                 
Kyseessä on liitteen E mukainen sosiaali-​ ja terveyspalveluhankinta. Hankinta 
toteutetaan joustavana sähköisenä palveluntuottajarekisterinä,​ (jatkossa 
palveluntuottajarekisteri),​ joka tarkoittaa Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen 
(jatkossa hankintayksikkö) suunnittelemaa ja kuvaamaa hankintalain periaatteiden 
mukaista menettelyä hankinnan kohteena olevien palveluiden hankkimiseen.

Kyseessä ei ole hankintalain 42 §:n tarkoittama puitejärjestely. Hankinnan sähköisenä 
järjestelmänä hyödynnetään soveltuvin osin hankintalain 49–52 §:n tarkoittamaa 
dynaamista hankintajärjestelmää. Hankintamenettelyn tarkoituksena on turvata 
asiakkaiden tarpeen mukaisten palveluiden toteuttaminen ja asiakaskohtaisen 
palvelun valinta niitä koskevan lainsäädännön mukaisesti.

Osallistumishakemus

Iitu Hoiva-​ ja hyvinvointipalvelut Oy (3004536-​5) jätti 11.8.2025 
osallistumishakemuksensa hankintajärjestelmän luokkiin:

Luokka 1 Henkilökohtainen apu
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Luokka 2 Valmennus,​erityinen osallisuuden tuki ja tuettu päätöksenteko
Ehdokkaan valinta
Hankintajärjestelmään hyväksytään kaikki ehdokkaat,​ jotka täyttävät asetetut 
soveltuvuus-​ ja vähimmäisvaatimukset. Vaatimukset oli määritelty 
hankintailmoituksessa ja osallistumispyynnössä.

Hankintayksikkö on käsitellyt osallistumishakemuksen seuraavasti:
•    ehdokkaan soveltuvuuden tarkastus
•    soveltuvuustarkastukseen perustuva ehdokkaan valinta hankintajärjestelmän 
luokkiin
•    hankintapäätös ehdokkaan valinnasta ja sen tiedoksi antaminen

Hankintalain (1397/2016) 83 §:n 1 mom. mukaan hankintayksikkö voi esittää 
ehdokkaiden tai tarjoajien rekisteröitymistä,​ taloudellista ja rahoituksellista tilannetta,​ 
sekä teknistä ja ammatillista pätevyyttä koskevia vaatimuksia sekä vaatia ehdokkaita 
ja tarjoajia esittämään niihin liittyviä selvityksiä. Hankintalain mukaan ehdokkaat tai 
tarjoajat,​ jotka eivät täytä hankintayksikön asettamia vähimmäisvaatimuksia,​ on 
suljettava tarjouskilpailusta.

Osallistumishakemuksen tarkastuksessa havaittiin,​ että osallistumishakemus ja 
ehdokas eivät täyttäneet asetettuja soveltuvuus-​ ja muita vaatimuksia. 

LUOKKA 1 Henkilökohtainen apu
Osallistumispyynnössä ehdokasta pyydetään ilmoittamaan 
osallistumishakemuksessaan referenssipalvelun tilaajan yhteyshenkilön nimi ja 
yhteystiedot (puh ja sähköposti). Ehdokas ilmoitti hakemuksessaan yhteyshenkilön 
nimeksi ja yhteystiedoksi ”Useita”.

Osallistumispyynnössä luokan 1 Henkilökohtainen apu referensseistä sanotaan 
seuraavaa:

Palveluntuottajalla on riittävästi aiempaa kokemusta hankinnan kohdetta vastaavien 
palveluiden tuottamisesta. Vaatimus: Palveluntuottajalla on vähintään yhden (1) vuoden 
aiempi kokemus 1) vammaispalvelulain mukaisen henkilökohtaisen avun 2) 
sosiaalihuoltolakiin,​ kehitysvammalakiin tai vammaispalvelulakiin perustuvan 
valmennuksen 3) vammaispalvelulain mukaisen erityisen osallisuuden tuen 4) 
vammaispalvelulain mukaisen tuetun päätöksenteon 5) vammaispalvelulain mukaisen 
palveluasumisen tai asumisen tuen 6) sosiaalihuoltolain,​ vammaispalvelulain tai 
kehitysvammalain mukaisen ammatillisen tukihenkilöpalvelun 7) sosiaalihuoltolain tai 
lastensuojelulain mukaisen perhetyön tai 8) sosiaalihuoltolain mukaisen kotipalvelun 
tuottamisesta. Aiemman kokemuksen on tullut täyttää seuraavat vaatimukset:

• Palvelu on tuotettu sosiaalihuollon asiakkaalle,​ jolla on pitkäaikainen tai pysyvä vamman 
tai sairauden aiheuttama fyysinen,​ kognitiivinen,​ psyykkinen,​ sosiaalinen tai aisteihin 
liittyvä toimintarajoite (vammainen henkilö) 
• Tai palvelu on tuotettu muulle sosiaalihuollon asiakkaalle,​ jonka tuen tarve on 
pitkäaikainen tai pysyvä 
• Palvelua on tuotettu vähintään viidelle (5) asiakkaalle 
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• Palvelu on voitu tuottaa yhdelle tai useammalle tilaajalle (kunnalle,​ kuntayhtymälle tai 
hyvinvointialueelle) 
• Palvelun on tullut toteutua viimeisen kolmen (3) vuoden aikana. Aika lasketaan 
osallistumishakemuksen jättämisestä.

Jos kyseessä on uusi tai toimintaansa laajentava yritys,​ hyväksytään palvelun 
vastuuhenkilön vastaavat vaatimukset täyttävä aiempi kokemus. Tällöin vastuuhenkilö on 
nimettävä osallistumishakemuksessa. Vastuuhenkilön on osallistuttava välittömän 
asiakastyön johtamiseen toimintayksikössä siten,​että vastuuhenkilö on päivittäin 
työntekijöiden käytettävissä ja viiveettä näiden tavoitettavissa. Tavoitettavuus lähinnä 
etäyhteydellä ei ole riittävää.

Osallistumispyynnössä ehdokasta pyydetään ilmoittamaan hakemuksessaan kuvaus 
aiemman palvelun sisällöstä siten,​ että siitä ilmenee referenssivaatimuksen 
täyttyminen ja referenssipalvelun toteuttamisen ajankohta (kk.vvvv-​kk.vvvv). Ehdokas 
ilmoittaa referenssipalvelun kuvaukseksi: Yritys on toiminut vuodesta 2019 
erikoistuen ei-​terveydenhoidollisiin kotiin vietäviin sosiaalipalveluihin. Palveluina ovat 
esim. henkilökohtainen apu,​ omaishoitajien sijaisuudet,​ lapsiperheiden kotipalvelu ja 
ammatillinen henkilökohtainen apu/tukihenkilötoiminta. Kuvauksesta ei ilmene kuinka 
monelle asiakkaalle palvelua on tuotettu eikä referenssipalvelun toteuttamisen 
ajankohta. Palvelun on tullut toteutua viimeisen kolmen (3) vuoden aikana. Aika 
lasketaan osallistumishakemuksen jättämisestä. Esitetty referenssi Päijät-​Hämeen 
hyvinvointialue siis ei täyttänyt osallistumispyynnössä esitettyjä vaatimuksia.

LUOKKA 2 Valmennus,​ erityinen osallisuuden tuki ja tuettu päätöksenteko

Osallistumispyynnössä ehdokasta pyydetään ilmoittamaan 
osallistumishakemuksessaan referenssipalvelun tilaajan yhteyshenkilön nimi ja 
yhteystiedot (puh ja sähköposti). Ehdokas ilmoitti hakemuksessaan yhteyshenkilön 
nimeksi ja yhteystiedoksi ”Useita”.

Osallistumispyynnössä luokan 2 Valmennus,​ erityinen osallisuuden tuki ja tuettu 
päätöksenteko referensseistä sanotaan seuraavaa: 
Palveluntuottajalla on riittävästi aiempaa kokemusta hankinnan kohdetta vastaavien 
palveluiden tuottamisesta. Vaatimus: Palveluntuottajalla on vähintään yhden (1) vuoden 
aiempi kokemus 1) sosiaalisen kuntoutuksen 2) perhetyön 3) ammatillisen 
tukihenkilöpalvelun 4) kotihoidon 5) työ-​ tai päivätoiminnan 7) asumispalvelun tai 
asumisen tuen 8) lyhytaikaishoidon 9) vammaispalvelulain mukaisen henkilökohtaisen 
avun 10) valmennuksen,​ 11) erityisen osallisuuden tuen 12) tuetun päätöksenteon tai 13) 
vaativan moniammatillisen tuen tuottamisesta. Aiemman kokemuksen on tullut täyttää 
seuraavat vaatimukset:

• Palvelu on tuotettu sosiaalihuollon asiakkaalle,​ jolla on pitkäaikainen tai pysyvä vamman 
tai sairauden aiheuttama fyysinen,​ kognitiivinen,​ psyykkinen,​ sosiaalinen tai aisteihin 
liittyvä toimintarajoite (vammainen henkilö) 
• Tai palvelu on tuotettu muulle sosiaalihuollon asiakkaalle,​ jonka tuen tarve on 
pitkäaikainen tai pysyvä 
• Palvelua on tuotettu vähintään viidelle (5) asiakkaalle,​ vähintään kolmen (3) kuukauden 



 Keski-Uudenmaan hyvinvointialue Viranhaltijapäätös 4 (11)
vammaispalvelujen koordinoiva 
esihenkilö,​ ostopalvelut ja hankinnat

19.08.2025 § 23

Hankintapäätös

jakso kullekkin. 
• Palvelu on voitu tuottaa yhdelle tai useammalle tilaajalle (kunnalle,​ kuntayhtymälle tai 
hyvinvointialueelle)
• Palvelun on tullut toteutua viimeisen kolmen (3) vuoden aikana. Aika lasketaan 
osallistumishakemuksen jättämisestä. 

Jos kyseessä on uusi tai toimintaansa laajentava yritys,​ hyväksytään palvelun 
vastuuhenkilön vastaavat vaatimukset täyttävä aiempi kokemus. Tällöin vastuuhenkilö on 
nimettävä osallistumishakemuksessa. Vastuuhenkilön on osallistuttava välittömän 
asiakastyön johtamiseen toimintayksikössä siten,​ että vastuuhenkilö on päivittäin 
työntekijöiden käytettävissä ja viiveettä näiden tavoitettavissa. Tavoitettavuus lähinnä 
etäyhteydellä ei ole riittävää. Haluaako ehdokas vedota vastuuhenkilön aiempaan 
kokemukseen referenssivaatimuksen täyttämisessä?

Osallistumispyynnössä ehdokasta pyydetään ilmoittamaan hakemuksessaan kuvaus 
aiemman palvelun sisällöstä siten,​ että siitä ilmenee referenssivaatimuksen 
täyttyminen ja referenssipalvelun toteuttamisen ajankohta (kk.vvvv-​kk.vvvv). Ehdokas 
ilmoittaa referenssipalvelun kuvaukseksi: Yritys on toiminut vuodesta 2019 
erikoistuen ei-​terveydenhoidollisiin kotiin vietäviin sosiaalipalveluihin. Palveluina ovat 
esim. henkilökohtainen apu,​ omaishoitajien sijaisuudet,​ lapsiperheiden kotipalvelu ja 
ammattillinen henkilökohtainen apu/tukihenkilötoiminta. Kuvauksesta ei ilmene 
kuinka monelle asiakkaalle palvelua on tuotettu eikä referenssipalvelun toteuttamisen 
ajankohta. Palvelun on tullut toteutua viimeisen kolmen (3) vuoden aikana. Aika 
lasketaan osallistumishakemuksen jättämisestä. Esitetty referenssi Päijät-​Hämeen 
hyvinvointialue siis ei täyttänyt osallistumispyynnössä esitettyjä vaatimuksia.

Ryhmittymänä tarjoaminen/Muiden yksiköiden voimavarojen hyödyntämistä koskevat 
tiedot

Osallistumispyynnössä Ryhmittymänä tarjoaminen/Muiden yksiköiden voimavarojen 
hyödyntämistä koskevat tiedot kohdassa sanotaan seuraavaa: 
Osallistumishakemuksen tekeminen ryhmittymänä (palveluntuottajien yhteenliittymänä) on 
sallittua. Vastaamalla kyllä ehdokas vakuuttaa,​ että seuraavat vaatimukset täyttyvät. 
Osallistumishakemuksessa ehdokas vastaisi kyllä ja vakuutti vastauksellaan,​ 
että seuraavat vaatimukset täyttyvät. 
1) Osallistumishakemuksen tekee yksi ryhmittymän jäsen,​ joka toimii jatkossa ryhmittymän 
yhteystahona. 
2) ryhmittymän jäsen,​ joka on sosiaali-​ ja terveyspalveluntuottaja,​ täyttää kaikki 
soveltuvuutta koskevat vaatimukset. Luokkakohtaisen referenssivaatimuksen on täytyttävä 
asiakaskohtaisen palvelun toteuttamiseen osallistuvien ryhmittymän jäsenten kohdalla. 
3) Ryhmittymän jäsen,​ joka on muu kuin sosiaali-​ ja terveyspalveluntuottaja,​ täyttää kaikki 
muut asetetut soveltuvuusvaatimukset,​ lukuun ottamatta sosiaali-​ ja terveydenhuollon 
järjestämislain (612/2021) tai sosiaali-​ ja terveydenhuollon valvontalain 741/2023) 
mukaisia yksityistä palveluntuottajaa koskevia vaatimuksia sekä luokkakohtaista 
referenssivaatimusta.

4) Ryhmittymän kaikki jäsenet ilmoitetaan osallistumishakemuksen tekemisen yhteydessä. 
5) Vain osallistumishakemuksessa ilmoitetun ryhmittymän jäsenen käyttäminen on sallittua 
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tarjouksen tekemisessä. 
6) Ehdokkaalla ei ole ilman pätevää syytä ja tilaajan suostumusta oikeutta vaihtaa 
nimettyä ryhmittymän jäsentä.

Osallistumishakemuksessa ehdokasta pyydettiin vastamaan kyllä tai ei kysymykseen 
Tehdäänkö osallistumishakemus ryhmittymänä. Ehdokas vastasi tähän kysymykseen 
ei. 

Alihankinta

Osallistumispyynnössä Alihankinta kohdassa sanotaan seuraavaa:
Ehdokas voi hyödyntää alihankkijan voimavaroja täyttääkseen asetetut valintaperusteet 
(=voimavara-​alihankkija). Tällöin ehdokas käyttää hyväkseen alihankkijan voimavaroja 
vähimmäisvaatimusten täyttämisessä tai laadun arvioinnissa. Nimetyn voimavara 
alihankkijan on tosiasiallisesti osallistuttava hankinnan kohteena olevien palvelujen 
toteuttamiseen. Ehdokas voi hankkia omaa toimintaansa täydentäviä sosiaali-​ ja 
terveydenhuollon palveluja tai omaa sosiaali-​ ja terveydenhuollon henkilöstöään 
täydentävää työvoimaa alihankkijalta. Alihankinnan tai alihankkijan sosiaali-​ ja 
terveydenhuollon työvoiman osuus saa olla enintään 49 % palveluntuottajan tilaajalle 
tuottamista palveluista. Sosiaali-​ ja terveydenhuollon valvontalaissa tarkoitettu 
palveluyksikön vastuuhenkilö ei saa olla alihankkijan palveluksessa. Alihankkijoiden 
ketjuttaminen on kielletty. Ehdokkaalla ei ole ilman pätevää syytä ja tilaajan suostumusta 
oikeutta vaihtaa nimettyä alihankkijaa,​ jonka voimavaroihin ehdokas on vedonnut. 
Ehdokas voi nimetä uusia voimavara-​alihankkijoita palveluntuottajarekisterin sisäisen 
kilpailutuksen yhteydessä. Tällöin ehdokkaan on tarjouksen jättämisen yhteydessä 
selvitettävä,​ että nimettävä voimavara-​alihankkija täyttää tässä osallistumispyynnössä 
asetetut soveltuvuutta koskevat vaatimukset,​ lukuun ottamatta luokkakohtaista referenssi-​ 
tai koulutusvaatimusta. Alihankkijan on täytettävä sosiaali-​ ja terveydenhuollon 
järjestämisestä annetun lain (612/2021) 14 §:n mukaiset vaatimukset. Tilaajalla on oikeus 
kieltää vaatimuksia vastaamattoman alihankkijan käyttäminen.

Osallistumishakemuksessa ehdokasta pyydettiin vastamaan kyllä tai ei. 
Osallistumishakemuksessa ehdokas vastaisi kyllä. Lisäksi osallistumishakemuksessa 
ehdokasta pyydettiin vastamaan kyllä tai ei kysymykseen Hyödyntääkö ehdokas 
alihankkijan voimavaroja täyttääkseen valintaperusteet. Ehdokas vastasi 
tähän  kysymykseen ei. 

Ehdokas suljetaan pois luokista luokka 1 Henkilökohtainen apu ja luokka 2 Valmennus,​ 
erityinen osallisuuden tuki ja tuettu päätöksenteko.

Kiitämme mielenkiinnostanne hankintaamme kohtaan. Hankintajärjestelmä on koko 
voimassaolonsa ajan avoin uusille osallistumishakemuksille. Ehdokas,​ jonka 
hakemusta ei ole hyväksytty voi siten jättää uuden osallistumishakemuksen milloin 
tahansa hankintajärjestelmän voimassaolon aikana.   
              
Ilmoitus hankintayksikölle
Hankinta-​asiaan muutosta hakevan on hankintalain 148 §:n mukaan ilmoitettava 
hankintayksikölle kirjallisesti asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi.
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Hankintayksikkö pyytää toimittamaan mahdollisen muutoksenhakua koskevan 
ilmoituksen osoitteeseen kirjaamo@keusote.fi. Ehdokkaita pyydetään huomioimaan,​ 
että dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskevaan hankintayksikön 
ratkaisuun ei saa hakea muutosta valittamalla,​ jollei markkinaoikeus myönnä asiassa 
käsittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti.
 

Päätöksen peruste
Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosääntö (aluevaltuusto 22.5.2025 § 36)

Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen delegointisääntö (hyvinvointialuejohtaja 9.6.2025 
§ 44)

Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen henkilöstöorganisaatio ja toimivallan delegointi 
(hyvinvointialuejohtaja 9.6.2025 § 44) 72 § kohta 4: päättää palveluntuottajan 
hyväksymisestä dynaamiseen hankintarekisteriin.

Päätös
Päätän hylätä Iitu Hoiva-​ ja hyvinvointipalvelut Oy:n osallistumishakemuksen 
vammaisten henkilöiden palvelujen hankinnan joustavaan sähköiseen 
palveluntuottajarekisteriin,​ Luokka 1 Henkilökohtainen apu ja Luokka 2 Valmennus,​
erityinen osallisuuden tuki ja tuettu päätöksenteko.

Tämä asiakirja on sähköisesti hyväksytty Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen 
asianhallintajärjestelmässä.

Tiedoksi
ehdokas,​ hankintapalvelut,​ vammaispalvelut

Allekirjoitus

Mira Rantanen,​ vammaispalvelujen ostopalveluista vastaava koordinoiva esimies

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Nähtävillä Keski-​Uudenmaan hyvinvointialueen verkkosivuilla 9.9.2025
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Oikaisuvaatimus
§ 23

Oikaisuvaatimusohje
Muutoksenhakuohjeet – Kynnysarvon ylittävät hankinnat

OIKAISUOHJE JA VALITUSOSOITUS – JULKINEN HANKINTA

Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn 
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua 
(hankintaoikaisu). Asia voidaan myös saattaa valituksella markkinaoikeuden 
käsiteltäväksi,​ mikäli hankinnan arvo ylittää hankintalain 25 §:n mukaisen kynnysarvon.

Laki julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016)

Kansallisen kynnysarvon suuruus on 1.1.2020 lähtien:
-​ 60.000 € tavarat– ja palvelut
-​ 400.000 € terveydenhoito– ja sosiaalipalvelut
-​ 300.000 € muut erityiset palvelut
-​ 150.000 € rakennus– ja käyttöoikeusurakat 
-​ 500.000 € käyttöoikeussopimukset

I Oikaisuohje
Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintalain 132–135 §:n mukaan hankintaoikaisua. 
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut 
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se,​ johon päätös on 
kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen).

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä,​ kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta.

Sähköistä tiedoksiantoa käytettäessä hankintapäätös oheisasiakirjoineen katsotaan 
saaduksi tiedoksi sinä päivänä,​ jolloin päätöksen oheisasiakirjoineen sisältävä 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ 
että viestiä voidaan käsitellä. Tällaisena ajankohtana pidetään viestin 
lähettämispäivää,​ jollei asiassa esitetä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien 
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti 
on saapunut vastaanottajalle myöhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeellä vastaanottajalle,​ vastaanottajan 
katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä,​ jollei 
tiedoksiannon näytetä tapahtuneen myöhemmin. Käytettäessä todisteellista 
tiedoksiantotapaa,​ tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö
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Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat,​ joihin vaatimuksen tekijä 
vetoaa,​ jolleivat ne jo ole hankintayksikön hallussa.

Toimitusosoite 
Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle ja sen ratkaisee 
hankintapäätöksen tehnyt viranhaltija tai toimielin.

Hankintayksikön yhteystiedot: 
Keski-​Uudenmaan hyvinvointialue
PL 46,​ Suutarinkatu 2
05900 Hyvinkää
kirjaamo.hva@keusote.fi

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja käsittely eivät vaikuta siihen määräaikaan,​ 
jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla 
markkinaoikeuteen.

II Valitusosoitus markkinaoikeuteen 
Tarjoaja,​ osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee,​ voi 
saattaa asian markkinaoikeuden käsiteltäväksi tekemällä valituksen.
Hankintalain 146 §:n mukaan markkinaoikeuden käsiteltäväksi valituksella ei voida 
saattaa hankintayksikön sellaista päätöstä tai muuta ratkaisua,​ joka koskee: 

yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;​
sitä,​ että hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla;​ tai
sitä,​ että 93 §:ssä tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena 
käytetään yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Hankintalain 42 §:n mukaan puitejärjestelyyn perustuvaan hankintaan tai 
dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskevaan hankintayksikön 
ratkaisuun ei saa hakea valittamalla muutosta,​ jollei markkinaoikeus myönnä asiassa 
käsittelylupaa. Lupa on myönnettävä,​ jos:

asian käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa 
tärkeää;​ tai
siihen on painava,​ hankintayksikön menettelyyn liittyvä syy.

Jollei toisin säädetä,​ valitus on tehtävä kirjallisesti  kuluessa siitä,​ kun 14 päivän
asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta päätöksestä 
valitusosoituksineen.

Valitus on tehtävä  kuluessa päätöksen tiedoksisaannista,​ jos 30 päivän
hankintayksikkö on tehnyt hankinta-​ tai käyttöoikeussopimuksen hankintalain 130 §:n 
1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.

Valitus on tehtävä  kuluessa hankintapäätöksen tekemisestä siinä kuuden kuukauden
tapauksessa,​ että ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapäätöksestä 
valitusosoituksineen ja hankintapäätös tai valitusosoitus on ollut olennaisesti 

.puutteellinen
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Sähköistä tiedoksiantoa käytettäessä hankintapäätös oheisasiakirjoineen katsotaan 
saadun tiedoksi sinä päivänä,​ jolloin päätöksen oheisasiakirjoineen sisältävä 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ 
että viestiä voidaan käsitellä. Tällaisena ajankohtana pidetään viestin 
lähettämispäivää,​ jollei asiassa esitetä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien 
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti 
on saapunut vastaanottajalle myöhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeellä vastaanottajalle,​ vastaanottajan 
katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä,​ jollei 
tiedoksiannon näytetä tapahtuneen myöhemmin. Käytettäessä todisteellista 
tiedoksiantotapaa,​ tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Valituksen sisältö
Valituksessa on ilmoitettava oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun lain (808
/2019) 15 §:n mukaisesti:

päätös,​ johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva päätös);​
miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen vaaditaan 
tehtäväksi (vaatimukset);​
vaatimusten perustelut;​
mihin valitusoikeus perustuu,​ jos valituksen kohteena oleva päätös ei kohdistu 
valittajaan.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa 
käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies,​ myös tämän yhteystiedot on 
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireillä ollessa ilmoitettava 
viipymättä markkinaoikeudelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu osoite,​ johon 
oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (prosessiosoite). Mikäli valittaja 
on ilmoittanut enemmän kuin yhden prosessiosoitteen,​ voi tuomioistuin valita,​ mihin 
ilmoitetuista osoitteista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekijä saa valittaessaan oikaisuvaatimuspäätöksestä esittää 
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Hän saa esittää uuden vaatimuksen vain,​ jos se 
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen määräajan 
päättymisen jälkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettävä oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 
16 §:n mukaisesti:

valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;​
selvitys siitä,​ milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi,​ tai muu selvitys 
valitusajan alkamisen ajankohdasta;​
asiakirjat,​ joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi,​ jollei niitä ole jo 
aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.



 Keski-Uudenmaan hyvinvointialue Viranhaltijapäätös 10 (11)
vammaispalvelujen koordinoiva 
esihenkilö,​ ostopalvelut ja hankinnat

19.08.2025 § 23

Hankintapäätös

Valituksen toimittaminen
Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen tulee olla perillä valitusajan 
viimeisenä päivänä ennen markkinaoikeuden virka-​ajan päättymistä. Itse 
tiedoksisaantipäivää ei lasketa mukaan.

Valituksen voi toimittaa markkinaoikeuden kansliaan henkilökohtaisesti,​ asiamiestä 
käyttäen,​ lähetin välityksellä,​ postitse,​ telekopiona tai sähköpostin avulla kuten laissa 
sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003) säädetään. Jos vireillepanon 
viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto 
tai arkilauantai,​ saa asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle ensiksi seuraavana 
arkipäivänä.

Valituskielto
Hankintalain 163 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa 
hakea muutosta kuntalain (410/2015),​ hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 
eikä oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun lain nojalla.

Puitejärjestelyyn perustuvaan hankintaan tai dynaamiseen hankintajärjestelmään 
hyväksymistä koskevaan hankintayksikön ratkaisuun ei saa hakea muutosta 
valittamalla,​ jollei markkinaoikeus myönnä asiassa käsittelylupaa hankintalain 146 §:n 
mukaisesti.

Valituksen maksut
Markkinaoikeudessa perittävät oikeudenkäyntimaksut määräytyvät 
tuomioistuinmaksulain (1455/2015) 2 §:n mukaan https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2015
/20151455?search%5Btype%5D=pika&search%5Bpika%
5D=tuomioistuinmaksulaki#highlight1

Markkinaoikeudessa peritään riita-​asiassa,​ muutoksenhakuasiassa ja muussa 
lainkäyttöasiassa oikeudenkäyntimaksua 2.000 euroa. Jos markkinaoikeudessa 
käsiteltävässä julkisia hankintoja koskevassa asiassa hankinnan arvo on vähintään 
miljoona euroa,​ käsittelymaksu on 4.000  euroa. Jos hankinnan arvo on vähintään 10 
miljoonaa euroa,​ käsittelymaksu on 6.000 euroa. Hankinta-​asioissa peritään 500 
euron oikeudenkäyntimaksu,​ jos asia poistetaan käsittelystä antamatta pääasiassa 
ratkaisua,​ se jää tutkimatta tai asian käsittely jää sillensä. 

Maksuvelvollinen on asian vireille panija tai hänen sijaansa tullut.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikölle
Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-​asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti 
ilmoitettava hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava hankintayksikölle viimeistään silloin,​ kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikön 
kohdassa I mainittuun osoitteeseen.

Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot
Radanrakentajantie 5,​ 00520 Helsinki
Puh: 029 564 3300
Fax: 029 564 3314
Sähköposti: markkinaoikeus@oikeus.fi
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Valitus on mahdollista toimittaa markkinaoikeuteen myös hallintotuomioistuinten 
sähköisen asiointipalvelun kautta https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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